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Besser
begrunden,
mehr
erklaren

Finanzvermittler missen kunftig
strengere Auflagen erfillen. Das
soli dem Anlegerschutz dienen.
Was die Bundesregierung plant -
und was es Anlegern bringt.

TEXT DANIEL SCHONWITZ

ie Nervositit unter Finanz-
beratern ist greifbar. Neue
Anlegerschutz-Vorschriften
diirften ihren Job schon
bald erschweren. Geplante
Anderungen an der Finanz-
anlagenvermittlungsverordnung fiithrten zu
erheblichen Kosten, warnt der Bundesver-
band Finanzdienstleistung. Das ist mehr als
Lobbygetose; hinter dem Wortungetiim ver-
birgt sich ein Paradigmenwechsel fiir rund
38000 Finanzanlagenvermittler, die allein
oder als freie Mitarbeiter von Vertrieben wie
DVAG oder MLP Finanzprodukte verkaufen:
Sie miissen kiinftig fast dieselben Regeln
einhalten wie Bankmitarbeiter.

»Der Dokumentations- und Verwal-
tungsaufwand steigt damit erheblich®, sagt
Udo Brinkmdller, Partner der Kanziei BMS
Rechtsanwilte in Diisseldorf. Er erwartet,
»dass etliche nebenberufliche Berater ihre
Tiatigkeit einstellen.” Vermittler hoffen, dass
es nicht so schlimm kommt. Denn in Berlin

Unter Aufsicht Neue Regeln sollen die Finanzberatung verbessern

wird noch um Details gerungen; anders als
erwartet hat der Bundesrat die Verordnung
noch nicht verabschiedet. Spatestens im Juni
soll es so weit sein.

Telefongespradche aufzeichnen

Besonders umstritten ist das ,Taping*,
die Pflicht zur Aufzeichnung und Speiche-
rung telefonischer Beratungsgespriche. Die
Erfahrungen bei Banken hiitten gezeigt, dass
Kunden die Aufzeichnungen als stérend und
bevormundend empfinden, kritisiert der
Bundesverband Finanzdienstleistung. Der
Bundesrat diirfte die Taping-Pflicht aber
kaum kippen. Auch bei anderen Regeln er-
warten Experten wegen EU-Vorgaben allen-
falls kleine Anderungen.

Kernstiick der Reform ist die Geeignet-
heitserklirung: Vermittler miissen in Bera-
tungsgespridchen bald detailliert begriinden,
warum die Geldanlage zum Anleger passt.
Riskante Produkte vom unregulierten grau-
en Kapitalmarkt sollen sie seltener anpreisen

- etwa Nachrangdarlehen, die Anlegern bei
Pleiten keinen Schutz bieten. Zudem miis-
sen sie Anlegern etliche Informationen zu
den Empfehlungen vorlegen. Auch das diirf-
te den Absatz von Graumarkt-Produkten
bremsen. ,Viele kleine Anbieter kénnen die
erforderlichen Dokumente gar nicht zur
Verfiigung stellen®, sagt Brinkméller. Ver-
mittler diirften daher hiufiger auf etablierte
Anbieter ausweichen. Die Professionalisie-
rung der Branche wiirde fortschreiten.
Vermittler bleiben aber weniger streng
reguliert als Banker: Sie diirfen Provisionen
kassieren, solange sie dies offenlegen - vo-
rausgesetzt, die Zahlungen verschlechtern
die Beratung nicht. Banken miissen dagegen
belegen, dass Provisionen die Beratung ver-
bessern. Bald diirfte die BaFin aber auch die
Provisionen von Vermittlern priifen. Die
Bundesregierung plant bereits eine ,ziigige
Ubertragung der Aufsicht iiber Finanzan-
lagenvermittler auf die BaFin“ Noch kiim-
mern sich meist Gewerbedmter darum. =

B Moblifunk Fiir Handyverbindungen wihrend einer Kreuzfahrt
berechnete der Mobilfunkanbieter einer Kundin 816,68 Euro. Die Frau
wollte nicht zahlen, weil sie der Anbieter erst nach einem Tag auf See
per SMS vor hohen Kosten gewarnt habe. So sah es auch das Amts-
gericht Charlottenburg (219 C 21/19). Der Mobilfunkanbieter blieb auf
seinen Forderungen sitzen. B Testament Ein handbeschriebener
Notizzettel kann kein wirksames Testament sein, wenn das Datum
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Schnellgericht

und ein klar erkennbarer Wille fehle, wie das Erbe zu verteilen sei, so
das Oberlandesgericht Braunschweig (1 W 42/17).  Arztepfusch
Weil der Gipsverband an der gebrochenen Hand schmerzhaft eng war,
wollte ein Patient ihn loswerden. Der Arzt wiegelte jedoch ab, alles

sei normal. Die verletzte Hand lief8 sich spiter nur eingeschrankt
bewegen. Der Patient verklagte den Arzt auf Schmerzensgeld. Das
Oberlandesgericht Frankfurt billigte ihm 2000 Euro zu (8 U 148/13).




